
ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ

ИЗОТОВ ИГОРЬ СЕРГЕЕВИЧ
ИНН: 420540057340  |  ОГРНИП: 324420500126245

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание физкультурно-оздоровительных услуг

г. Кемерово, «27 апреля 2026 года»

Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) 
Индивидуальный предприниматель Изотов Игорь Сергеевич, ИНН 420540057340, 
ОГРНИП 324420500126245 (далее – «Исполнитель») и содержит все существенные 
условия предоставления Исполнителем услуг в соответствии с пунктом 2 статьи 437 
Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее – «ГК РФ»).

Исполнитель заключает Договор на оказание услуг (далее – «Договор») на 
нижеследующих условиях с любым дееспособным физическим лицом, принявшим 
условия настоящей оферты, путем совершения действий, указанных в настоящей 
оферте.

Публичная оферта является официальным документом и размещается в общедоступном 
для ознакомления месте на территории Клуба.

В связи с вышеизложенным, внимательно ознакомьтесь с текстом настоящей 
Публичной оферты. Совершение действий, указанных в настоящей Публичной 
оферте и направленных на ее принятие, означает принятие лицом, совершившим 
такие действия, всех условий Публичной оферты в полном объеме без каких-либо 
исключений и оговорок.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

«Абонемент» – стоимость Основных услуг за 1 (один), 3 (три), 6 (шесть) или 12 
(двенадцать) календарных месяц.

«Владелец договора» – физическое лицо или юридическое лицо, обеспечивающее 
исполнение обязательств по оплате Основных услуг и/или Дополнительных услуг, 
оказываемых Члену клуба на основании соответствующего Договора. Член клуба и 
Владелец договора могут быть одним и тем же физическим лицом.

«Клуб» – Фитнес-клуб «Пульс», физкультурно-оздоровительный объект, расположенный 
по адресу: г. Кемерово, ул. Спортивная, д. 93А, предназначенный для организации и 
проведения физкультурных и физкультурно-оздоровительных мероприятий.

«Основные услуги» – комплекс услуг, связанных с организацией и проведением 
Исполнителем физкультурных и физкультурно-оздоровительных мероприятий. Перечень 
Основных услуг и тарифов приведен в Приложениях к настоящей оферте.

«Правила клуба» – неотъемлемая часть Договора, содержащая положения, 
обязательные к исполнению сторонами Договора, устанавливающие порядок поведения и
условия пользования услугами Клуба, в том числе правила техники безопасности при 
посещении Клуба.

«Дополнительные услуги» – услуги, предоставляемые Клубом за дополнительную плату в
соответствии с Прейскурантом и не входящие в стоимость Основных услуг.

«Договор» – договор на оказание услуг, заключаемый между Исполнителем и Членом 
клуба (либо между Исполнителем, Членом клуба и Владельцем Договора) путем 
совершения Членом клуба действий, направленных на принятие условий настоящей 
оферты.



«Клубная карта / Браслет» – материальный или электронный носитель персонального 
кода, присвоенного Клубом Члену клуба при заключении Договора, предоставляемый 
Члену клуба для обеспечения доступа в Клуб и пользования шкафчиком. Персональная 
карта/браслет не может быть передана третьему лицу.

«Период оказания услуг» – время, в течение которого Исполнитель обязуется оказывать 
услуги Члену клуба в соответствии с Договором.

«Прейскурант» – документ, в котором указана стоимость Основных и Дополнительных 
услуг, размещаемый в общедоступном месте на территории Клуба.

«Режим работы клуба» – дни и часы, в которые Клуб открыт для посещения. Режим 
работы размещается на информационных табличках при входе и/или в Правилах Клуба.

«Член клуба» – физическое лицо, достигшее возраста 16 (шестнадцати) лет, имеющее 
право посещать Клуб в соответствии с условиями Договора. Член клуба и Владелец 
договора могут быть одним и тем же физическим лицом.

«Членский взнос» («Вступительный взнос») – плата, взимаемая с Члена клуба за 
предоставление персональной Клубной карты или браслета и права пользования 
шкафчиком.

«Заморозка» – дополнительная услуга, позволяющая приостановить на определённый 
срок пользование Основными услугами по желанию Члена клуба. Порядок бесплатной и 
платной заморозки определяется в Правилах клуба. 

«Раздевалка» – помещение Клуба, предназначенное для смены одежды и не 
предназначенное для хранения личных вещей.

«Долгосрочная аренда шкафчика» – дополнительная услуга, позволяющая произвести 
аренду шкафчика на длительное время. Срок предоставления услуги – 1 (один) 
календарный месяц. Если Член клуба/Владелец договора не произвел оплату услуги с 
целью пролонгации, то по окончании срока предоставления услуги запирающее 
устройство шкафчика будет отключено, и Члену клуба необходимо незамедлительно 
освободить шкафчик.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

2.1. Клуб оказывает, а Член клуба принимает и оплачивает (либо Член клуба принимает, 
а Владелец договора оплачивает) услуги по организации и проведению физкультурных и 
физкультурно-оздоровительных мероприятий в соответствии с условиями Договора и 
Правилами клуба.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. Порядок оказания Основных услуг, а также права и обязанности Сторон определены 
Договором и Правилами клуба.

3.2. Заключая Договор и оплачивая предусмотренные Договором платежи, Член 
клуба/Владелец договора подтверждает, что ознакомлен с Правилами клуба и обязуется 
их выполнять. Если Владелец договора и Член клуба являются разными лицами, Член 
клуба акцептирует условия настоящей Оферты путем конклюдентных действий – 
проходом через вход на территорию Клуба.

3.3. Оплата физическим или юридическим лицом денежной суммы в размере стоимости 
Основных услуг, установленном Прейскурантом на момент оплаты, считается акцептом 
настоящей оферты и заключением Договора на условиях настоящей оферты в полном 
объеме.

3.4. Период оказания услуг исчисляется с даты активации Договора. Активация 
происходит либо в течение 10 (десяти) дней с даты оплаты, либо в первый день 
посещения – в зависимости от того, что наступит ранее. Член клуба и Владелец договора 
ознакомлены и согласны, что Договор заключается на условиях абонентского договора 



согласно ст. 429.4 ГК РФ. Если Клубом была предоставлена возможность доступа к 
Основным услугам, но по не зависящим от Клуба причинам Член клуба не пользовался 
услугами, Период оказания услуг не продлевается и оплаченные денежные средства 
возврату не подлежат. При этом под «возможностью доступа» понимается исправная 
работа систем контроля доступа, наличие свободных мест и работающего оборудования. 
Клуб не отвечает за неиспользование услуг по личным причинам клиента.

3.5. Доступ в Клуб в период действия Договора обеспечивается Членам Клуба, 
оплатившим Основные услуги в текущем месяце, с использованием Клубной карты или 
иных средств идентификации, предусмотренных Клубом.

3.6. Факт оказания Члену клуба услуг, предусмотренных Договором, не требует 
подтверждения актами и считается свершившимся, если по истечении 5 (пяти) 
календарных дней с момента окончания текущего расчётного месяца в письменной 
форме не предъявлены претензии по объёму и качеству. При наличии претензии 
составляется двусторонний акт.

4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ОСНОВНЫХ УСЛУГ

4.1. Стоимость Основных услуг определяется на основании Прейскуранта, действующего 
на момент оплаты. Прейскурант размещается в общедоступном месте на территории 
Клуба.

4.2. Оплата стоимости Основных услуг производится Владельцем договора в российских 
рублях на условиях предоплаты за Расчетный месяц оказания Основных услуг.

4.2.1. Оплата за первый месяц производится в момент заключения Договора.

4.2.2. Договор пролонгируется на следующий месяц при условии оплаты. При этом срок 
действия пролонгации исчисляется с даты поступления оплаты. Если оплата 
произведена с просрочкой, период оказания услуг продлевается на количество дней 
просрочки, но не более чем на 15 дней.

4.2.3. Членский взнос включает:

• предоставление персональной клубной карты или браслета для доступа в Клуб;
• активацию и настройку персонального аккаунта в системе клуба;
• резервирование места в системе клубного учёта на срок действия договора. 

Услуга «Шкафчик в раздевалке на время посещения» предоставляется отдельно в
рамках абонемента. Членский взнос считается полностью оказанной услугой в 
момент выдачи карты/браслета и активации аккаунта. При расторжении договора 
после первого посещения членский взнос возврату не подлежит, даже если 
договор расторгнут досрочно.

Шкафчик в раздевалке на время посещения – услуга, предоставляющая право 
краткосрочной аренды свободного шкафчика на период нахождения Члена клуба в Клубе.
Договор краткосрочной аренды подразумевает только право пользования шкафчиком. 
Клуб не осуществляет контроль над имуществом, помещённым в шкафчик, и не 
принимает его на хранение. В связи с этим Исполнитель не несет ответственности за 
вещи, оставленные в шкафчике в раздевалке.

В случае если после завершения срока аренды шкафчика Клуб обнаружит в нём 
имущество, стороны определили, что в отношении этого имущества будет действовать 
режим бесхозяйной вещи. 

Обнаруженные сотрудниками клуба забытые вещи подлежат хранению в течении 14 
(четырнадцати) календарных дней с даты обнаружения. Вещи, не востребованные 
владельцами в указанный срок будут утилизированы.

За хранение забытых вещей сверх установленного срока клуб вправе взимать плату в 
размере 100 (сто) рублей за стуки.

4.3. Все расчеты по Договору осуществляются в соответствии с законодательством РФ.



4.4. При расторжении Договора и последующем повторном его заключении Владелец 
договора оплачивает Членский взнос в соответствии с настоящей офертой.

4.7. Стоимость Дополнительных услуг определяется в соответствии с Прейскурантом. 
Дополнительные услуги оплачиваются путем 100% предоплаты.

4.8. Оплата стоимости Основных услуг осуществляется без НДС на основании абз. 6 пп. 
14.1 п. 2 ст. 149 Налогового кодекса РФ.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Исполнитель обязан:

5.1.1. В часы работы Клуба обеспечить оказание оплаченных услуг по Договору.

5.1.2. В случае прекращения существования Клуба возвратить Владельцу договора 
остаток денежных средств за оплаченные, но не потребленные услуги.

5.1.3. Информировать Владельца договора и/или Члена клуба о внесении изменений в 
условия оферты, Договора, Правила клуба, Прейскурант не менее чем за 10 календарных
дней до даты их вступления в силу путём размещения в общедоступном месте на 
территории Клуба и на сайте клуба (при его наличии).

5.2. Исполнитель имеет право:

5.2.1. В одностороннем порядке вносить изменения в условия оферты, Правила клуба, 
Прейскурант при условии уведомления о таких изменениях в соответствии с п. 5.1.3.

5.2.2. Приостановить/ограничить предоставление услуг на срок не более 30 календарных 
дней для проведения ремонтных и профилактических работ, предварительно уведомив 
не менее чем за 2 календарных дня. В случае приостановки – срок предоставления услуг 
увеличивается на количество дней такой приостановки.

Если приостановка затрагивает более 50% тренажёрного оборудования или более 30% 
площади клуба на срок свыше 7 календарных дней, Член клуба вправе выбрать:

а) продление срока абонемента на весь период приостановки;

б) пропорциональное уменьшение стоимости услуг на период приостановки;

в) расторжение договора с возвратом средств за неиспользованный период без 
удержания членского взноса (если клиент не пользовался услугами более 14 дней подряд
в связи с приостановкой).

5.2.3. Ограничить доступ Члена клуба при: нарушении условий Договора и/или Правил 
Клуба; наличии задолженности по оплате; возникновении форс-мажорных обстоятельств.
При наличии задолженности более 10 календарных дней Клуб направляет уведомление 
(по телефону, email или через личный кабинет) о необходимости погашения в течение 5 
дней. При неоплате доступ приостанавливается до полного погашения. Если 
задолженность сохраняется более 20 календарных дней, договор считается 
расторгнутым по инициативе Исполнителя с возвратом средств за вычетом фактически 
потреблённого периода и суммы задолженности.

5.2.4. Ограничить продажу абонементов в целях соблюдения санитарно-бытовых норм.

5.3. Владелец договора обязан:

5.3.1. Своевременно оплачивать стоимость Основных услуг в порядке, предусмотренном 
офертой.

5.3.2. Соблюдать условия Договора и Правила клуба.

5.3.3. Не уступать свои права и обязанности по Договору третьим лицам.

5.4. Член клуба обязан:

5.4.1. Соблюдать условия Договора и Правила клуба.



5.4.2. Самостоятельно ознакомиться и соблюдать правила техники безопасности, 
инструкции и рекомендации по пользованию оборудованием Клуба.

5.4.3. Предоставить Исполнителю персональные данные для идентификации: ФИО, дату 
рождения, контактный телефон, адрес электронной почты, а также согласие на обработку
персональных данных.

5.4.4. Самостоятельно оценивать состояние своего здоровья и возможность посещения 
Клуба. При ухудшении самочувствия немедленно прекратить тренировку и обратиться к 
врачу.

5.4.5. Обеспечить сохранность своего имущества при посещении Клуба. При помещении 
имущества в шкафчик – надёжно закрыть его. Исполнитель не несет ответственности за 
утрату имущества Члена клуба.

5.4.6. При утрате Клубной карты/Браслета  приобрести новый, оплатив его стоимость 
согласно Прейскуранту.

5.4.7. Не вести на территории Клуба предпринимательскую деятельность или оказывать 
безвозмездные консультационные услуги физкультурно-оздоровительного характера.

5.4.8. Не уступать свои права и обязанности по Договору третьим лицам.

5.4.9. В случае причинения ущерба имуществу Клуба – возместить его стоимость.

5.5. Член клуба имеет право:

5.5.1. За отдельную плату приобретать и пользоваться Дополнительными услугами на 
территории Клуба.

5.5.2. Внести оплату стоимости Основных услуг при наличии задолженности у Владельца 
договора.

5.5.3. Отказаться от своего права посещения Клуба по Договору, уведомив об этом 
Владельца договора. Право на расторжение Договора принадлежит только Владельцу 
договора путём подачи письменного заявления на рецепции Клуба в период работы 
Клуба.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

6.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Оферты и действует до момента его 
расторжения.

6.2. Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Владельца 
договора, а также по инициативе Исполнителя – при нарушении условий Договора и/или 
Правил клуба.

6.3. Договор считается расторгнутым по инициативе Исполнителя при наличии 
задолженности по оплате более чем за 20 (двадцать) календарных дней после 
направления уведомления согласно п. 5.2.3. Расторжение оформляется письменным 
уведомлением, направляемым по email или в личный кабинет.

6.4. Договор может быть расторгнут по инициативе Владельца договора путём подачи 
письменного заявления на рецепции Клуба. Датой расторжения является день, 
следующий за днем получения заявления, либо дата, указанная в заявлении.

6.5. При расторжении Договора после посещения Клуба (хотя бы одного визита) 
стоимость Членского взноса возврату не подлежит. Если договор расторгнут до первого 
посещения, членский взнос подлежит возврату в полном объёме, за вычетом 
фактических расходов Клуба на изготовление карты/браслета (не более 300 рублей).

6.6. Возврат уплаченных, но неиспользованных денежных средств осуществляется не 
позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты получения Исполнителем заявления о 
расторжении.



6.7. Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя с уведомлением за 1 
календарный день в случае:

- однократного грубого нарушения Правил клуба (нанесение вреда здоровью других лиц, 
порча имущества, нахождение в нетрезвом виде);

- неоднократного (два и более раза) нарушения Правил клуба после вынесенного 
предупреждения;

- оказания несанкционированных услуг на территории Клуба.

При расторжении по указанным основаниям Клуб возвращает Члену клуба/Владельцу 
договора оплаченные, но неиспользованные средства пропорционально оставшемуся 
сроку за вычетом членского взноса (если был хотя бы один визит) и стоимости 
фактически понесённых расходов на заморозку, дополнительные услуги. Возврат 
осуществляется в течение 10 рабочих дней после подписания акта сверки.

6.8. В случае прекращения существования Клуба Договор расторгается с уведомлением 
за 30 (тридцать) дней и возвратом средств за неиспользованный период.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. Член клуба несет материальную ответственность за ущерб, причиненный имуществу 
Клуба, и обязан возместить стоимость поврежденного/утраченного имущества в течение 
5 (пяти) календарных дней с момента составления соответствующего акта.

7.2. Акцептом оферты Владелец договора и/или Член клуба подтверждает, что не имеет 
медицинских противопоказаний для посещения Клуба.

7.3. Исполнитель НЕ несет ответственности:

• за вред, причинённый жизни, здоровью или имуществу Члена клуба при 
нарушении им условий Договора, Правил клуба и/или правил техники 
безопасности;

• за вред, нанесённый здоровью или имуществу Члена клуба его собственными 
действиями и/или бездействием или действиями третьих лиц;

• за утрату или повреждение личных вещей, оставленных в раздевалках или других 
помещениях Клуба, в том числе в шкафчиках, если шкафчик не был заперт или 
был оставлен без присмотра;

• за ухудшение здоровья вследствие острого заболевания, обострения травмы или 
хронического заболевания Члена клуба;

• за технические неудобства, вызванные ремонтно-строительными работами, 
аварийными и форс-мажорными ситуациями, возникшими не по вине Клуба.

7.4. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, если 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Сторона, чьи 
обязательства не могут быть исполнены, обязана уведомить другую Сторону в течение 3 
(трёх) календарных дней.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Акцептом оферты Владелец договора подтверждает своё полное и безусловное 
присоединение к оферте и согласие со всеми изложенными условиями, обязательствами 
и правами сторон.

8.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке вносить изменения в условия оферты,
Правила клуба, Прейскурант, предварительно уведомив об этом не менее чем за 10 
(десять) дней путём размещения соответствующей информации в Клубе. Продолжение 
пользования услугами означает согласие с изменениями.

8.3. Все споры и разногласия Стороны решают путем переговоров. При недостижении 
согласия – путём направления письменной претензии. Срок рассмотрения претензии – 10



(десять) календарных дней. В случае недостижения согласия спор передается в суд по 
месту нахождения Исполнителя.

8.4. Во всём, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Российской Федерации.

9. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ

ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬ ИЗОТОВ ИГОРЬ СЕРГЕЕВИЧ

ИНН: 420540057340

ОГРНИП: 324420500126245

Адрес регистрации: г. Кемерово, ул. Весенняя, д. 19, кв. 95

Фактический адрес: г. Кемерово, ул. Весенняя, д. 19, кв. 95

Телефон: 8-923-615-64-37

Email: igor.izotov@mail.ru

Наименование банка: КЕМЕРОВСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ №8615 ПАО СБЕРБАНК

БИК: 043207612

Корреспондентский счет: 30101810200000000612

Расчетный счет: 40802810826000069629

ОКВЭД: 96.04

Система налогообложения: Патент

Исполнитель:

Индивидуальный предприниматель Изотов Игорь Сергеевич

Фитнес-клуб «Пульс» | Индивидуальный предприниматель Изотов Игорь Сергеевич | ИНН 420540057340 |
8-923-615-64-37 | igor.izotov@mail.ru
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